











Vooronderzoek voorkomt
grote verrassingen achteraf

InOpdracht

Deze klanten kozen de afgelopen maanden voor RGN:
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Nicola Cattari van RGN legt uit: “Er bestaan meerdere
modellen om inzicht in de situatie te krijgen. Bijvoor -
beeld een scan waarbij we een globale inventarisatie
maken van alle huisstijldragers. Zo heeft de opdracht-
gever snelinzicht in de variéteit van de dragers en de
globale kosten. Ook de ontwerpers zijn gebaat bij een
inventarisatie. Ze hebben in één keer een compleet
overzicht van de huisstijldragers.

Impactanalyse

Uiteraard kunnen we, in vervolg op dit vooronderzoek,
ook inzicht verschaffen in de mogelijke gevolgen van

een huisstijlwijziging op visueel, financieel en orga-
nisatorisch gebied. We geven dan een oordeel over de
bestaande en de gewenste situatie, gaan in op de lo -
gistieke en organisatorische consequenties en benoe-
men de mogelijke invoeringsscenario’s: worden bij-
voorbeeld alle dragers in één keer vervangen of wordt
de verandering gefaseerd doorgevoerd. Zo'n analyse

helpt bij het maken van keuzes en geeft beter grip op
de verschillende situaties die kunnen ontstaan. Het
vormt een rode draad voor de projectgroep.

Onmisbaar

Aan de hand van het vooronderzoek maken we een
rapport en een planning. Vooral bij complexe imple-
mentatietrajecten is dit, vanwege de vele huisstijl -
dragers, vrijwel onmisbaar. De opdrachtgever weet op
voorhand waar hij aan toe is. Dat voorkomt grote ver-
rassingen achteraf.”

n.cattari@rgn.nl
06 - 51 276 210.

Ministerie van Verkeer en Waterstaat
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Implementatie gemeentelijke
huisstijl omvangrijk traject

Na een fusie tussen de gemeenten Alkemade en
Jacobswoude in de provincie Zuid-Holland, ontstond
op 1 januari 2009 de gemeente Kaag en Braassem.
Een nieuwe gemeente met een heel nieuwe huisstijl,
ontworpen door bureau Free Design. 180 kilometer
oostelijker was de gemeente Winterswijk toe aan
een frisse, eigentijdse uitstraling. Deze opdracht
ging naar bureau Bij Dageraad. Beide gemeenten
schakelden RGN in om zorg te dragen voor een
voorspoedige implementatie.

“Bij de ontwikkeling en invoering van een gemeente-
lijke huisstijl komt, mede door het omvangrijke aantal
huisstijldragers, ontzettend veel kijken”, vertelt Lotte
Huijsman, projectmanager bij RGN en verantwoorde-
lijk voor de opdracht bij de gemeente Winterswijk.
“Gemeenten beschikken niet altijd over voldoende
inhoudelijke kennis of interne capaciteit om zo'n

omvangrijk traject te regelen en schakelen daarom
een implementatiebureau in. We zijn vaak al vanaf de
ontwerpfase betrokken. Dat is belangrijk. Je kunt nog
zo'n mooi logo ontwerpen... het moet ook toepashaar
zijn. Daarnaast zorgen we voor inventarisatie, advies,
codrdinatie van productie, implementatie en budget-
bewaking.”

Schoon schip

Collega Ingrid Hogervorst houdt zich bezig met de
huisstijlimplementatie van de gemeente Kaag en
Braassem. “We bekijken alles van de praktische kant.
De invoering van een nieuwe huisstijl is het juiste
moment om schoon schip te maken. Sommige brochu-
res kunnen bijvoorbeeld samengevoegd worden. Dat
scheelt in de kosten. Er zijn ook huisstijldragers die
niet of lastig te vervangen zijn. Denk bijvoorbeeld
aan een gevelsteen of een uitgesneden logo in het

spreekgestoelte. Naar aanleiding van het inventarisa-
tierapport, de QuickScan, geven we een minimum en
maximum scenario qua budget. De gemeente kan daar
zijn weg in zoeken.”

Uitstraling

Inmiddels opereren Winterswijk en Kaag en Braassem
onder hun nieuwe look. Die is bij beide gemeenten op
één moment geintroduceerd. “Dat is qua impact het
beste”, vinden Lotte en Ingrid. “Al blijven er altijd nog
kleine dingen die na de deadline moeten gebeuren.”

Wilt u meer informatie over een
gemeentelijke huisstijlimplementatie?

Neem dan contact op met RGN.
We informeren u graag.
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RGN is dé specialist op het gebied van nieuwe toepas
In deze rubriek houden we u op de hoogte van de la

organisatie van betekenis kunnen zijn.
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